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Disclaimer:

Ambulancezorg Gelderland-Midden is onderdeel van de Veiligheids- en
Gezondheidsregio Gelderland-Midden. De prestatienorm van 95% geldt
nadrukkelijk voor de prestatie in de gehele regio en niet per woonkern.
Gebruik van de inhoud ervan door anderen dan de geadresseerde is
niet toegestaan. Openbaarmaking, vermenigvuldiging en verspreiding
van dit document is niet toegestaan. De genoemde
aantallen/percentages is zonder bijdrage van andere ambulance-
voorzieningen, tenzij anders aangegeven.
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Duiding

Het percentage ambulanceritten ‘op tijd’ loopt terug in de regio Gelderland-Midden. De
gemeente Barneveld is daar niet uniek in. We zien door de hele regio en landelijk dat het
prestatiecijfer terugloopt. Daarvoor zijn een aantal verklaringen.

Meer vraag naar ambulancezorg

In het jaar 2021 zien we dat er beduidend meer vraag is naar ambulancezorg. De vraag naar
ambulancezorg is gestegen door het (her)opstarten van reguliere zorg, gecombineerd met
ambulancezorg t.a.v. COVID-19. Deze combinatie geeft extra druk op de ambulancecapaciteit.
We rijden in 2021 meer ambulanceritten ten opzichte van 2020 en ten opzichte van 2019. De
stijging van het aantal ambulanceritten zien we sterker in grote(re) gemeenten. De
ambulancecapaciteit breidt uit, maar kan niet in een tempo meegroeien zoals de vraag naar
ambulancezorg stijgt.

Beschermende middelen

Ambulances rijden nog steeds ritten voor patiénten met een verdenking op, of bevestigde
COVID-besmetting. Ambulancepersoneel moet zich op dit soort ritten voorbereiden door
beschermende middelen aan te trekken. Het aantrekken van beschermende middelen valt
binnen de genoemde prestatienorm van resp. 15 minuten (Al-ritten) en 30 minuten (A2-ritten).
Veelal kleedt het personeel zich vooraf om naar een beschermend pak. Door het aantrekken
van beschermende middelen is er binnen de prestatienorm minder tijd beschikbaar om een rit
op tijd te rijden. Daardoor is de kans groter dat er door het aantrekken van beschermende
middelen een ‘overschrijding’ van de 15 minutennorm optreedt.

Ambulances langer bezet

Na afloop van een coronagerelateerde rit moet het ambulanceteam de ambulance ook weer
ontsmetten. Daardoor duurt het langer voordat de ambulance zich weer als ‘beschikbaar’ kan
melden.

Bovendien merken we dat de ziekenhuizen het ook steeds drukker hebben. Het komt
sporadisch voor dat we een patiént naar een ander ziekenhuis moeten brengen omdat het
voorkeursziekenhuis op dat moment geen plek had. Ambulances moeten dan verder rijden naar
een ander ziekenhuis en daardoor duurt het langer voordat een ambulance weer terug is op de
ambulancepost.

Ambulances zijn vaker en langer bezet en dan is de kans groter dat een ambulance van ‘verder

weg’ moet komen. Daarmee neemt de rijtijd toe en tegelijkertijd vergroot het de kans op een rit
‘te laat’.
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Op dit document is een disclaimer van toepassing

Regio Gelderland-Midden

In totaal werden in de periode januari t/m augustus 2021 27.487 ritten verreden door
Ambulancezorg G-M in de regio Gelderland-Midden. In de periode januari t/m augustus 2020
waren dit 25.289 ritten. In de onderstaande grafiek is dat weergegeven met aantallen ritten per

urgentiecategorie.

Regiototaal Gelderland-Midden

P1+P2-2021

P1+P2-2020
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Op dit document is een disclaimer van toepassing

Regio Gelderland-Midden

Hieronder is inzichtelijk gemaakt hoe lang een ambulance er in januari t/m augustus 2020 en
januari t/m augustus van 2021 gemiddeld over deed om bij de patiént te komen. Dit is een
grafiek van de gemiddelde responstijd naar een gemeente. De responstijd wordt gemeten vanaf
het moment dat de telefoon wordt opgenomen op de meldkamer ambulancezorg tot en met het
moment dat de ambulance bij de patiént is. De grafiek betreft alleen Al-ritten.

‘ P1+P2-2020 P1+P2-2021

Arnhem 8:54 9:00
Barneveld 9:58 10:04
Doesburg 11:08 11:51
Duiven 10:30 10:21
Ede 9:03 9:13
Lingewaard 11:06 11:28
Nijkerk 12:48 12:37
Overbetuwe 10:24 10:20
Renkum 10:15 10:45
Rheden 9:18 10:10
Rozendaal 10:48 10:36
Scherpenzeel 12:53 13:16
Wageningen 10:04 10:44
Westervoort 9:25 10:03
Zevenaar 9:50 10:07
Regio 9:48 10:01

In de tabel hieronder is inzichtelijk gemaakt hoeveel procent van het aantal Al-ambulanceritten
per gemeente bij de patiént was binnen 15, 16, 17 en 20 minuten, gemeten over de periode
januari t/m augustus 2021. De kolommen <16, <17, <20 minuten ontbreken vanwege een
fout in de dataset. Deze fout is per januari 2022 hersteld. De jaarrapportage over 2021
bevat dan weer volledige gegevens.

‘<15 min ‘<16 min ‘<17 min ‘<20 min

Arnhem 96,5%
Barneveld 88,5%
Doesburg 84, 7%
Duiven 95,6%
Ede 93,1%
Lingewaard 86,0%
Nijkerk 82, 7%
Overbetuwe 90,7%
Renkum 87,1%
Rheden 89,1%
Rozendaal 91,3%
Scherpenzeel 80,3%
Wageningen 92,3%
Westervoort 94,4%
Zevenaar 88,2%
Regio 91,4%
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Op dit document is een disclaimer van toepassing

Gemeente Barneveld: Grafiek

In de onderstaande grafiek is weergegeven hoeveel ambulanceritten er per ritsoort werden
verreden van januari t/m augustus 2021 in de gemeente Barneveld. In de gemeente Barneveld
werden in de maanden januari t/m augustus 2021 1.929 ritten verreden. In dezelfde periode
werden in 2020 1776 ritten verreden.

Gemeente Barneveld
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Op dit document is een disclaimer van toepassing

Gemeente Barneveld: Tabellen

De aantallen ritten in de onderstaande tabellen zijn gebaseerd op het aantal ritten dat meetelt voor de
prestatie. Geannuleerde ritten en afgebroken ritten tellen niet mee in de prestatie en zijn daarom niet
meegenomen in de onderstaande tabellen.

Prestatie in 2021

De onderstaande tabel laat zien hoeveel Al- en A2-ritten in de periode januari t/m augustus
2021 werden verreden, inclusief het prestatiecijfer per woonkern. Voor Al-ritten geldt een
streeftijd van 15 minuten, voor A2-ritten geldt een streeftijd van 30 minuten.

Urgentie & Al A2

Convenant & Gemeemebfhaal & Woonkern s | AantalRitten AemtalOpTijd %OpTijd AsntalRiten AsntalOpTid %OpTijd

Achterveld 1 1 3 3

Barneveld 538 504 399 385

De Glind 2 2 7 7
Gearderen 34 20 588% 25 21 B4,0%

Kootwijk 12 & 13 13

Barneveld

Buitenregio Kootwijkerbroek 9 69 40 36
Stroe 34 37| 685% 18 16| 88,99

Terschuur 41 33 80,5% 21 20

Voorthuizen 23 204 | 883% 158 145

Zwartebroek 18 18 7 )

Subtotaal: Barneveld 1.010 804 885% 691 653

Subtotasl: Buenregic 1.010 894 885% 691 653

Totaal 1.010 894 885% &91 653
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is onderdeel van de Veiligheids- en Gezondheidsregio Gelderland-Midden

Nijkerk
Barneveld
Scherpenzeel Ede
Rozendaal
Rheden
Doesburg
Arnhem
Renkum
Wageningen
Westervoort
Duiven
Overbetuwe
Zevenaar
Lingewaard
Ambulancezorg Gelderland-Midden
Postbus 5364
6802 EJ ARNHEM
T 0800 8446 000
E ambulancezorg@vggm.nl
I www.vggm.nl
Ambulancezorg

Gelderland-Midden

A www.vggm.nl



